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Notat

Dato: 22. februar 2008/ PBC
BKF- notat om de fremtidige forventninger til professionshøjskolerne/ University Colleges

Professionshøjskolerne skal medvirke til at udvikle de kommunale velfærdsydelser

Med virkning fra 1. januar 2008 er der etableret nye professionshøjskoler (University College).  De fleste af professionshøjskolerne dækker flere fagområder inden for de mellemlange videregående uddannelser (de pædagogiske, merkantile, tekniske og sundhedsfaglige områder).

Det er BKF’s forventning, at de nye professionshøjskoler vil medvirke til at generere ny viden til den kommunale sektor, hvorfor BKF har bakket op omkring tanken med professionshøjskoler gennem hele lovgivningsprocessen.

Forudsætninger for, at professionshøjskolerne kan magte denne opgave er, at Regeringen gennem den økonomi, der tildeles professionshøjskolerne, sikrer dels den løbende udvikling af uddannelsesstederne og uddannelserne dels den videngenerering, der forventes af professionshøjskolerne. 

Ledelsesmæssigt skal der anvendes kræfter på at udvikle uddannelsessteder og uddannelser og ikke alene på den interne fusionsproces.

BKF’s forventninger til professionshøjskolerne kan sammenfattes i følgende punkter:

· Professionshøjskolerne skal som større og stærkere uddannelsesmiljøer sikre, at der er ressourcer til innovation og udvikling

· Der skal fortsat være en geografisk spredning af uddannelsesstederne, men det er helt afgørende, at der også bliver et samarbejde og en arbejdsdeling inden for de enkelte fagområder/fakulteter

· Højskolerne skal generere ny viden til de enkelte regioner og den enkelte kommune og bliver således vigtige regionale videncentre.

· Professionshøjskolerne skal være særligt opmærksomme på kvalitetsudvikling af grund-, efter- og videreuddannelserne. Det er helt afgørende, at uddannelserne kan matche den udvikling der finder sted på de kommunale institutioner m.v.

· Højskolerne skal sikre på faglig og tværfaglig udvikling. De skal inspirere og udfordre de faglige miljøer og tilskynde til samarbejde på tværs af fagprofessionerne.

· Professionshøjskolerne skal medvirke til at styrke udbuddet af efter- og videreuddannelse over for den enkelte kommune og samarbejde med andre aktører herom.

· Højskolerne skal være offensive og fornyende med hensyn til deres uddannelsesstrategi

· Professionshøjskolerne skal medvirke til at udvikle nye grunduddannelser og tiltrække nye uddannelser til det enkelte område.

· Professionshøjskolerne skal sikre en øget rekruttering af studerende til uddannelserne for at sikre tilstrækkelig arbejdskraft til de kommunale velfærdsområder og nye opgaver i kommunerne. 

· I samarbejde med kommunerne skal studie-, kultur- og boligmiljø styrkes, således at professionshøjskolerne kan stå sig i konkurrencen med andre videregående uddannelser

· Der skal indgås samarbejdsaftaler med universiteter og andre forsknings- og udviklingsmiljøer

· Der skal indgås partnerskabsaftaler med kommuner, regioner og private virksomheder om praktik, innovation og efter- og videreuddannelse

· Der skal indgås et forpligtende samarbejde mellem professionshøjskoler og erhvervsakademier, ligesom samarbejdet med private virksomheder er af stor betydning

· Professionshøjskolerne skal være offensive i deres dialog med det omgivende samfund og med væsentlige aktører på området, hvilket skal afspejles i sammensætningen af uddannelsesudvalg og bestyrelse.

· Højskolerne skal medvirke til at udvikle den kommunale praksis, udfordre vanetænkning, hvor den findes og skabe ny viden.

Udfordringen er: En offentlig sektor under forandring

Kommunal- og kvalitetsreformen stiller forventninger til, at kvaliteten i de kommunale ydelser bliver bedre. Hertil kommer, at kommunerne har fået en række nye opgaver ikke mindst på handicap-, sundheds- og miljøområdet. Det fordrer, at kommunerne er opdaterede omkring ny viden, og at kommunen dokumenterer sin viden og evaluerer på ydelserne. Det kræver også, at kommunerne skaber spændende arbejdspladser, hvor personalet løbende udvikler deres kompetencer og hvor professionerne spiller sammen.

En forudsætning for, at personalet i sundhedssektoren kan arbejde sammen på tværs af professioner er, at medarbejderne har styr på egen faglighed og at fagligheden udvikles løbende. Kommunerne skal blive bedre til sundhedsfremme for børn og til forebyggelse på ældreområdet. Det kræver viden om, hvordan man arbejder konkret med sundshedsfremme og forebyggelse. En sådan konkret og opdateret viden findes ikke i tilstrækkelig omfang i dag.

På børne- og ungeområdet stilles kommunerne med anbringelsesreformen over for skærpede krav om dokumentation. Samtidig indebærer kommunalreformen, at kommunerne har overtaget nogle af amternes opgaver. Dette stiller krav om yderligere faglighed, specialisering og viden om hvilke metoder der dur og ikke dur i forhold til sårbare børn og unge. 

Evaluering af kommunernes arbejde med pædagogiske læreplaner på dagtilbudsområdet peger på den ene side på, at kommunerne er kommet godt i gang med de nye opgaver. På den anden side fremgår det af evalueringen, at de institutioner, der har mange tosprogede og sårbare børn, og som for alvor har brug for pædagogiske læreplaner, er kommet dårligst fra start.

På skoleområdet skal vi udvikle pædagogiske metoder, så vi kan give et bedre uddannelsestilbud til de 20 procent af eleverne, der ikke kan gennemføre en ungdomsuddannelse efter folkeskolen. Vi ved, at det skal være tilbud præget af tydelighed, mere praksis og systematik. Men når vi kommer ned under overskrifterne kniber det med viden. Her er der behov for at udvikle viden og praksis.

Kommunerne og enhederne i den offentlige sektor er blevet større. Det stiller krav om en anden ledelsesform og en anderledes styring og udvikling af ledelsen. Ledelsen skal styre på indholdet og være i stand til at lede på tværs af sektorer.

Centrale initiativer med betydning for professionshøjskolerne

Det fremgår af regeringens globaliseringsstrategi, at de offentlige institutioner skal være blandt de mest udviklingsorienterede i verden. De skal udvikle nye ideer, som kan omsættes til bedre service for borgere og virksomheder. Det kræver et tæt samspil mellem uddannelsesinstitutionerne og forskningsmiljøerne, hvilket ifølge regeringen kræver et øget privat og offentligt samarbejde.

Kommunernes svar på regeringens kvalitetsreform bør være et øget fokus på ledelse, på mål - og rammestyring, kompetenceudvikling og rettidig dialog med fagprofessionerne. Kvalitetsreformen kalder på øget kompetenceudvikling af fagprofessionerne i kommunerne og på dokumentations- og evalueringssystemer, der går på tværs af sektorer, men som der også udvikles reelt ejerskab til i sektoren. 

Det ville eksempelvis være hensigtsmæssigt, hvis professionshøjskolerne sammen med DPU (som et fakultet på Århus Universitet) kunne bistå kommunerne i at udvikle en ”kvalitetsrapport” for dagtilbudsområdet svarende til den, der er udviklet på skoleområdet. Forskellen her er at modellen skal udvikles i et tæt samspil mellem Velfærdsministeriet, KL og en række interesseorganisationer på børneområdet med det formål, at udvikle en ”kvalitetsmodel”, der giver mening for aktørerne på området.

Sammenfattende er der i den offentlige sektor behov for en samlet og integreret satsning. En satsning der arbejder med ydelsernes kvalitet og en kompetenceudviklingen af ledelsen, som bakkes op af medarbejdere og som sker i en organisatorisk ramme, der giver plads til omstilling, fleksibilitet og løbende opmærksomhed på borgernes/brugernes behov (se model 1)
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        Model 1

Udviklingsorienterede professioner

De store ændringer i den offentlige sektor skaber behov for medarbejdere, der er udviklingsorienterede, og som kan tænke i helhedsløsninger. Derfor vil de professioner, der i fremtiden skal uddannes på professionshøjskolerne, i stigende grad blive bedømt på deres udviklingskompetencer. Herved forstås, evnen til at udvikle praksis ud fra den nyeste viden, hvilket kræver kritisk tilgang til den teori, man bliver præsenteret for samt et solidt erfaringsgrundlag. International orientering er endnu en vigtig del af en moderne udviklingskompetence, i en tid hvor viden og indsigt distribueres meget hurtigt. 

Professionerne skal i stigende grad arbejde evidensbaseret. Det betyder, at man skal kunne forholde sig til den voksende mængde viden på et givent fagområde, man skal kunne vurdere værdien af et udviklingsprojekt, og man skal kunne uddrage lære af sine erfaringer. 
Endelig skal professionsudøverne kunne håndtere arbejdet med dokumentation og evaluering. Den offentlige sektor vil i de kommende år også blive vurderet på effekten af sin indsats. Der vil blive opstillet centrale mål for indsatsen, som den enkelte arbejdsplads og den enkelte profession skal leve op til. Udviklingen stiller krav til de nye professionshøjskoler og videncentre, der står for uddannelserne af fremtidens medarbejdere.

For at kunne leve op til målene om udvikling af eksisterende og nye uddannelser samt målet om at tiltrække nye uddannelser til en region er det vigtigt at have fokus på de muligheder, der gives af Undervisningsministeriet på dette område eller nærmere den begrænsning, der kan ligge i den nye akkrediteringslov. Kommunerne og professionshøjskolerne må i samarbejde med regionerne tydeliggøre de behov, der er for denne udvikling. Behov som kan variere fra region til region.

Koblingen mellem teori og praksis, mellem formidling og forskning er elementer som uddannelserne i fremtiden vil blive målt på. Den kvalitetssikring og –udvikling som akkrediteringerne fremover gerne skulle understøtte vil sætte fokus på uddannelser, der lever op til de krav kommunerne stiller til velfærdsuddannelserne.

Samlingspunkt for regional og kommunal viden

For at understøtte udviklingen af nye og tidssvarende velfærdsydelser er der behov for uddannelser, der spiller sammen med udviklingen i den offentlige sektor. Vi får brug for sygeplejersker, ergoterapeuter, socialrådgivere, lærere, ingeniører og pædagoger, der kan deres metier i praksis, og som er stolte af deres fag.

Der er behov for uddannelsesinstitutioner, der spiller aktivt sammen med praksis og med videns- og forskningsmiljøer og skaber uddannelser, der er på højde eller helst lidt foran udviklingen i den offentlige sektor og i det enkelte fag. Uddannelserne vil blive bedømt på, om de kan udvikle og formidle ”viden der virker”.

De nye Univercity Colleges skal, i lighed med universiteter og andre vidensmiljøer, spille aktivt sammen med de enkelte regioner. Kommunerne og de nye regionale vækstfora bør indgå partnerskabsaftaler med højskolerne. Det skal sikre, at professionshøjskolernes viden kommer til at virke i den offentlige sektor, og at højskolernes grund-, efter- og videreuddannelser bliver en del af regionens erhvervs- og arbejdsmarkedsstrategi. For at bidrage til denne udvikling skal der etableres videncentre i tilknytning til højskolerne. 

Arbejdsgruppen vedrørende forskning i socialt arbejde, der afgav sin rapport i 1998 pegede allerede dengang på, at forskning, uddannelse og praksis er adskilt på områder, der berører kommunernes og de nuværende regioners virkefelt. I lighed med Norge og Sverige er det afgørende, at University College-strukturen får optimale igangsætnings- og driftsbetingelser for at markere sig i denne forening af opgaverne.

Erfaringer med videncenterpuljen 

Arbejdet med at etablere videncentre starter ikke fra nul. Igennem de seneste fire år er der etableret knapt 30 videncentre med en samlet bevilling på ca. 170 millioner kroner. Videncentrene er faglige fyrtårne, der skal indsamle, bearbejde og dokumentere viden på et specifikt område (se faktaboks om videncentrene).

Faktaboks om videncentre

	De særlige videncentermidler (eller Videncenterpuljen) blev første gang bevilget i 2004. Der er årligt afsat ca. 45 mio. kr. Videncenterpuljen kan søges af erhvervsakademier, CVU’er og netværk af enkeltstående MVU-instutioner. 

Formålet med puljen er, at den enkelte uddannelsesinstitutions viden skal omsættes og anvendes i praksis. Uddannelser og uddannelsesinstitutioner skal i samspil med de lokale og regionale offentlige og private virksomheder bidrage til grundlaget for videnbaseret vækst og velfærd gennem kvalitetsudvikling og innovation af processer, organisationer og ydelser. Undervisningsministeriet træffer afgørelse om, hvilke ansøgere der skal have midler. I ministeriets afgørelse indgår en faglig vurdering af ansøgningerne foretaget af et panel udpeget af undervisningsministeren.

Fra 2004-07 er der gennemført 4 ansøgningsrunder, og der er hidtil bevilget midler til knap 30 videncentre. Eksempler herpå er:

· Nationalt Videncenter for Inklusion og Eksklusion (etableret i et samarbejde mellem CVU  Vest og CVU Storkøbenhavn). 

· Videncenter om sammenhængende patientforløb og rehabilitering (etableret i samarbejde mellem CVU Øresund, Sygepleje- og Radiografskolen i Københavns Amt og Diakonissestiftelsens Sygeplejerskeskole). 

· Evaluering i praksis (etableret i samarbejde mellem CVU Nordjylland, CVU Fyn og CVU København og Nordsjælland)

· Videncenter i læsning (etableres med udgangspunkt i CVU Storkøbenhavn, CVU Sjælland, JCVU, CVU København & Nordsjælland og CVU Midt-Vest. Dertil kommer samarbejde med en række forskningsmiljøer, bl.a. Københavns Universitet, SDU, Århus Universitet og DPU).

· Videncenter for kost, motion og sundhed for børn og unge (i daglig tale KOSMOS) (etableret i samarbejde mellem Professionshøjskolerne Lillebælt, Via og Sjælland.) 

Videncenterpuljen evalueres i 2008 af EVA

Kilder: ”Analyse af videncentre”, Pluss Leadership, maj 2006 samt institutionernes ansøgninger.


De seneste tre års erfaringer viser, at det gode videncenter er et center med en god og gennemtænkt ide, en god organisation, en dokumenteret viden og et godt og konkret netværk såvel i forhold til praksis som til forskningsverdenen (se model 2).
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De mange gode ansøgninger til videncenterpuljen fra professionshøjskoler og erhvervsakademier har vist, at der er stort potentiale til at styrke uddannelsesinstitutionernes rolle. Det gælder både i forhold til at øge evidensbaseringen i den offentlige sektor og til at få viden hurtigere ud i professionerne, blandt andet til lærerne i klasseværelset. I den private sektor er der tilsvarende behov for at styrke kompetencerne og få relevant viden hurtigere omsat til nye produkter, services osv. 

Det største potentiale er fortsat, at uddannelsesinstitutionerne gennem udviklingsarbejde, samspil med universiteter og erhvervsliv sikrer, at uddannelserne er helt på højde med den virkelighed, som de studerede møder i deres fremtidige job, og den viden som blandt andet forskningsinstitutionerne udvikler. 

Det er vigtigt at understrege, at målsætningerne om, at institutionerne skal bidrage til at omsætte viden, udføre udviklingsarbejde og indgå i netværk og samarbejde med brugerne og universiteterne, skal prioriteres højt – for eksempel ved at afsætte formålsbestemte midler.  

Krav om økonomisk bæredygtighed - det vil sige medfinansiering - og at udviklingsaktiviteten på institutionerne skal kunne ”hvile i sig selv”, er ikke altid hensigtsmæssige at stille. Det kan give institutionerne incitament til at satse på det sikre, hvilket kan virke hæmmende i forhold til nytænkning og eksperimenter.

Med en fjernelse af institutions- og kvalitetsmidler samt videncentermidler vil det være svært at gennemføre den kvalitetssikring og -udvikling, som professionshøjskolerne er forpligtet til. BKF foreslår, at der på finansloven afsættes målrettede midler til regionale og nationale videncentre.

Konkret samarbejde med kommunerne

BKF foreslår, at professionshøjskolerne og kommunerne indgår en partnerskabsaftale/samarbejdsaftale vedrørende det fremtidige samarbejde. 

Aftalen bør som minimum indeholde følgende områder:

Efter- og videreuddannelse

Kommunerne får i de kommende år behov for at formulere en målrettet kompetenceudviklingstrategi for sine ledere og medarbejdere. On-job-training kombineret med efteruddannelse. Mange kommuner vil etablere egne lederuddannelser og et lederakademi, hvor professionshøjskolerne vil kunne være en kompetent partner. 

En række fagprofessioner har behov for såvel faglig efteruddannelse, som efteruddannelse, der går på tværs af fag.

Videncenterfunktionen

Professionshøjskolerne skal udvikle deres funktion som regionalt videncenter. Kommunerne har behov for at den viden, der findes i forskningsmiljøerne foldes ud af de regionale videncentre og at den viden, der er til stede i kommuner og på institutionerne samles, foldes ud og videreformidles. Det er vigtigt, at videncentrene samarbejder på nationalt niveau og at der indgås aftaler mellem professionshøjskoler og universiteter.

Den viden der opbygges på professionshøjskolerne – ikke mindst ny viden om velfærdsydelser – skal straks videreformidles gennem højskolernes efter- og videreuddannelsesafdelinger.

Man kan således forestille sig, at professionshøjskolerne etablerer ”konsulentafdelinger”, der bistår kommunerne med udvikling af deres velfærdsydelser. 

Det bør overvejes om professionshøjskolerne i lighed med videregående uddannelser i de angelsaksiske lande kan stille deres viden til rådighed på årlige sommerhøjskoler for kommunale praktikere fra kommuner, regioner m.m. samt på forskellige former for temaaftener, fyraftensmøder, netværksdannelser, erfaringsudvekslinger, hvoraf nogle kan være IT baserede

Praktik

Det er afgørende for den fremtidige rekruttering til professionerne i den offentlige sektor, at sammenhængen mellem teori og praktik i uddannelsen optimeres og kvalitetssikres.

Gode og udviklende praktikpladser er det bedste udstillingsvindue for institutionerne og vil kunne medvirke til at tiltrække kvalificeret arbejdskraft i fremtiden. 

Derfor skal praktikken indgå som et væsentligt element i samarbejdsaftalen mellem kommunerne og professionshøjskolerne.

For at styrke samspillet bør kommunerne også give mulighed for, at studerende på professionsuddannelserne skriver bacheloropgave med udgangspunkt i en kommunes praksis på et givet velfærdsområde.

Studiemiljø

For at styrke professionshøjskolerne og rekrutteringen hertil bør den enkelte højskole i samarbejde med kommunerne udvikle attraktive studiemiljøer, tidssvarende ungdomsboliger og kultur- og fritidstilbud.  

De fremadrettede behov på professionshøjskoleområdet

Hvis velfærdsydelserne i samfundet skal udvikles, vil der være behov for et intensivt samspil mellem forskningsinstitutioner, professionshøjskoler og den kommunale praksis. Sammenfattende er der dermed behov for følgende initiativer, som det er afgørende at tænke ind i de udviklingskontrakter, der skal formuleres mellem Undervisningsministeriet og den enkelte professionshøjskole.

1. Der bør etableres en egentlig ”puljestrategi” på tværs af de ministerier, der administrerer puljerne. Puljerne skal støtte videnbaseret vækst og udvikling i regionerne. 

2. Forskningsinstitutionerne bør i højere grad beskæftige sig med forskning i velfærdsydelser, blandt andet som en opfølgning på kommunalreformen og reformens mål. Dette kan i høj grad understøtte professionshøjskolernes indsats.

3. Kommunerne og de offentlige institutioner bør i højere grad prioritere udvikling og kompetenceudvikling. 
4. Kommunerne bør indgå partnerskabsaftaler med professionshøjskolerne og andre vidensmiljøer om udveksling af viden, praktikforløb, efter- og videreuddannelse m.v.
5. Der bør gennemføres en evaluering af videncentrenes effekt i praksis. Hvilken betydning har videncentrene for eksempel for kvaliteten af integrationsindsatsen, af offentlig ledelse, af indsatsen på naturfagsområdet i skolerne og for rummeligheden på børneområdet i kommunerne, for indsatsen på læseområdet?
6. Der bør i et samarbejde mellem professionshøjskolerne, Undervisningsministeriet og parterne på de enkelte uddannelsesområder udvikles strategier for rekruttering (hvordan det bliver mere attraktivt at søge ind på professionsuddannelserne) samt for fastholdelse på og gennemførelse af uddannelserne. 
Sammenfattende skal professionshøjskolerne satse på et tæt og udviklende samarbejde med studerende, forskningsinstitutioner, aftagere og universiteter. Man skal have fokus på løbende udvikling af nye uddannelser, tilpasning af organisationen og på kompetenceudvikling af ledelse og medarbejdere. Så vil de høje ambitioner og visioner med professionshøjskolerne kunne omsættes i praktisk handling.
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