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Notat

Dato: 23.01.2008/KLM
Regeringsgrundlaget på børne- og kulturområdet:
Skitser til det 21. århundredes velfærdssamfund

Dette notat kan bruges til to formål. Dels kan det give et resumé af regeringsgrund​laget ”Mulighedernes samfund” og dets målsætninger på børne- og kultur​området. Dels inde​holder notatet tillige en række refleksionsspørgsmål (de grå bokse), som man kan bruge som grundlag for debatter. Hensigten med refleksionsspørgsmålene er at inspirere over​vejelser over, hvordan vi offensivt kan bruge regeringsgrundlaget til at sætte dagsorden for udvikling af dannelsesidealer, kvalitet og samarbejdsformer på børne- og kulturområdet. Spørgs​måle​ne vil typisk kunne danne afsæt for diskussioner i små grupper, hvor man vælger at tage fat på et af de mange temaer i oplægget. Alle er meget velkomne til at sende ideer og kommen​tarer, som måtte opstå i disse diskussioner, til bestyrelsen (send dem til klm@odense.dk). 
Fra rammer til indhold: Velfærdssamfundets idealer?

Regeringsgrundlaget tager afsæt i den række af reformer, som regeringen i de seneste år har gennemført for at sikre rammebetingelserne for velfærdssamfundet

· Strukturreformen, som har skabt mere bæredygtige enheder i kommuner og regioner

· Velfærdsreformen, som skal sikre det økonomiske grundlag for velfærdssamfundet

· Globaliseringsreformen, som skal styrke uddannelse, forskning og konkurrencedygtig​hed, og som herunder opstiller målet om, at Danmark skal have verdens bedste folkeskole, og at 95 % af alle unge skal gennemføre en ungdoms​uddannelse i 2015.

Én ting er dog at skabe rammebetingelser, som giver strukturelt, økonomisk og uddannel​sesmæssigt grundlag for velfærdssamfundet. Noget andet er at udvikle indholdet og kvali​teten i velfærds​samfundets aktiviteter og ydelser. Det er denne opgave, som regeringen nu sætter på dagsordenen. 

Rammebetingelserne vil ganske vist fortsat blive viet stor opmærksomhed. Der vil blive byg​get videre på de ovennævnte reformer. Der vil blive iværksat initiativer til at styrke den øko​nomiske såvel som miljømæssige bæredygtighed. 

Men samtidig sættes velfærdsbegrebet på dagsordenen. Regeringen opstiller ambitionen om at udvikle det 21. århundredes velfærdsmodel, som skal fremme lige muligheder for alle bor​gere, udvikle kvaliteten ved at frisætte medarbejdere og brugere, og som skal innovere vel​færden i nye konstellationer af offentlige og private aktører (s. 5).

I det følgende skal jeg først kort gennemgå regeringsgrundlagets specifikke mål på en række områder af direkte betydning for børn og kulturliv (sundhed, dagtilbud, uddannelse, social indsats og kulturliv). Dernæst behandler jeg to tværgående temaer, som er essentielle for regeringens tilgang til disse områder, nemlig; dels kvalitetsreform og afbureaukratisering, dels udviklingen af samarbejdet mellem den offentlige, private og frivillige sektor.

	Refleksionsspørgsmål:

I kommunerne har vi i det sidste par år været meget optagede af udvikling af nye strukturer (struktur​reform), samt indførelse af nye formaliserede værktøjer (læreplaner, sprogscreening, elevplaner, test, sagsbehandlingsmodeller etc.).

Hvordan kan vi udnytte det nye fokus på indholdet i velfærdsbegrebet?

Hvordan kan vi bringe vores områdes idealer om dannelse, oplysning og demokrati spil i forhold til denne debat og udviklingsproces?

Hvordan kan vi gøre immaterielle velfærdsmål mere målbare og operationelle?



Specifikke mål og indsatsområder

Regeringsgrundlaget udpeger en række konkrete mål og indsatsområder. Her oplistes et ud​valg, som har særlig relevans for børne- og kulturområdet:

Sundhed

Regeringen sætter som mål at øge den gennemsnitlige levetid med tre år over de næste 10 år (s. 22-23). De konkrete initiativer omfatter bl.a.:

· Der skal nedsættes en forebyggelseskommission, og i 2009 vil regeringen på grund​lag af denne kommissions anbefalinger fremlægge en national plan for forebyggelse.

· Alle børn i daginstitutioner og skole skal kunne købe et sundt måltid til en rimelig pris.

· Aldersgrænsen til at kunne købe cigaretter forhøjes til 18 år. 

· Gennem partnerskaber mellem dagtilbud, SFO’er og idrætsforeninger skal skabes grundlag for mere bevægelse og motion. Endvidere skal idræt i skolen styrkes.

· Midlerne i kvalitetsfonden vil kunne anvendes til renovering af kommunale idræts​anlæg, især dem, der benyttes i idrætsundervisning og af idrætsforeningerne.

· Der skal følges op på anbefalingerne fra dette nedsatte Breddeidrætsudvalg i tilknyt​ning til arbejdet i den ovennævnte forebyggelseskommission.
Dagtilbud

Regeringen sætter primært fokus på børnefamiliernes behov for sammenhæng og kvalitet i hverdagen (s. 26-27):

· Lukkedage skal afskaffes på hverdage

· Kvalitetsfonden skal fremme en mere tidssvarende indretning af institutionerne, herun​der gerne sikre køkkenfaciliteter, så der kan laves mad til børnene. Retnings​linjerne for brug af kvalitetsfonden vil blive udformet i dialog med KL.

· Målgruppen, der kan søge om at administrere reservebedsteforælderordningen skal ud​vides.

· Børnefamilieydelsen skal forhøjes.

· Der skal udvikles et dialogmateriale om skolestart, så flere børn kan starte i skole i det kalenderår, de fylder 6 år.

· Indsatsen for udsatte børn skal styrkes gennem pilotprojekter om rådgivning af pæda​goger og forældre samt gennem efteruddannelsestilbud og metodeudvikling.

Folkeskole og ungdomsuddannelser

Udviklingen af folkeskole og ungdomsuddannelser ligger i forlængelse af målene fra globali​seringsreformen (s. 31-33). Konkret lægger regeringsgrundlaget op til:

· Også i folkeskolen skal kvalitetsfonden bruges til at hæve kvaliteten af bygninger og læringsmiljøer (se under Dagtilbud).

· Børnehaveklasse skal gøres obligatorisk, og der skal udformes mål- og indholdsbeskri​velser for SFO.

· Undervisning af børn med særlige talenter skal understøttes. Blandt andet skal læ​rerne uddannes til at kunne identificere og stimulere særlige talenter hos børn.

· Kommunerne skal have større frihed til at indrette skolevæsenet i overensstemmelse med lokale behov.

· Alle, der tager en ungdomsuddannelse, skal fra 2008/09 have tilbud om at kunne ud​føre frivilligt arbejde i minimum 20 timer, dog uden for skoletiden!

· Læreruddannelsen skal gøres mere attraktiv, og lærerne skal have mulighed for at efter​uddanne sig i linjefag.

Indsats for socialt udsatte børn og unge

Regeringen anlægger en ressourceorienteret tilgang til børn og unge, som er socialt udsatte. Ind​satserne skal styrke deres personlige ressourcer, så de kan bruge samfundets muligheder for at skabe en god tilværelse (s. 28-29). Konkret lægges der op til:

· Kommunerne skal have bedre mulighed for at støtte udsatte børns deltagelse i fritidsak​tiviteter samt at etablere lokale fritidstilbud i udsatte byområder.

· I den ovennævnte forebyggelsesplan skal der sættes særligt fokus på sundhedsproble​mer hos socialt udsatte grupper. Bekæmpelsen af ulighed i sundhed skal være et cen​tralt element.

· Kvinder med børn på krisecentre skal have ret til en familierådgiver, og børnene skal sikres undervisning og lektiehjælp.

· Fra 2008 skal alle kommuner tilbyde familievejledning til familier med et handicap​pet barn.

· Satspuljemidlerne skal være mindre bundne i ”faste bevillinger” og bedre kunne mål​rettes konkrete behov og muligheder for at opnå effekt.

Kunst, kultur og idræt
Regeringens sætter blandt andet fokus på kulturlivets vilkår under i en globaliseret verden, herunder bevarelse af sprog og kulturarv, samtidig med at internationaliseringen styrkes (s.55-56):

· Med afsæt i sprogudvalgets overvejelser skal der iværksættes initiativer, som styrker det danske sprog.

· Der skal fortsat arbejdes på at identificere og bevare væsentlige nationale monumen​ter og levendegøre formidlingen af denne kulturarv.

· Internationaliseringen af kulturlivet skal styrkes. Inden udgangen af 2009 fremlægger regeringen en strategi for ændret kunststøttesystem, som skal understøtte internatio​nalisering.

· Samarbejdet mellem kommuner og idrætsforeninger skal udvikles med henblik på at bidrage til løsningen af de store samfundsmæssige udfordringer inden for forebyg​gelse, integration og lignende.

	Refleksionsspørgsmål:

De fleste af de ovennævnte initiativer ligger i forlængelse af allerede kendte indsatser. Regeringen har lagt vægt på kontinuitet og muligheden for at bygge videre på de igangværende reformer.

Hvordan benytter vi dette til at komme i dybden med afklaring og udvikling på disse områder?

Hvordan kan kommunale erfaringer være med til at kvalificere en national forebyggelsesplan? I kom​munerne er der udviklet sundhedspolitikker, udformet sundhedsprofiler og eksperimenteret med en lang række initiativer og metoder. Hvordan gør vi denne viden anvendelig for arbejdet med planen? Hvilke erfaringer har vi f.eks. gjort om involvering af socialt udsatte i sundhedsaktiviteter? 

Hvordan hænger sundhedsarbejdet sammen med de bredere idealer om dannelse, oplysning og demokrati?

Hvilke erfaringer har vi med partnerskaber mellem kommunale institutioner og frivillige foreninger, f.eks. idrætsforeninger, om at fremme sundhed, integration og lige muligheder?
Hvordan arbejder vi langsigtet med læring og udvikling i dagtilbuddene? Hvor ligger balancen mellem på den ene side regeringens betoning af hensynet til familiens arbejdsliv og hverdag og på den anden side den lige så stærke vægtning af indhold og kvalitet i arbejdet med det enkelte barns læring og udvikling?

Hvilke modeller kan fremme overgangen fra dagtilbud til skole – ikke bare som en praktisk overdra​gelse, men som et indholdsmæssigt og pædagogisk samarbejde?
Hvordan udnytter vi de kommende frihedsgrader til at tilrettelægge skolevæsenet efter lokale behov? Kan vi skabe mere helhed og sammenhæng i de pædagogiske tilbud? Kan vi bedre involvere foræl​dre og lokalsamfund i udviklingen af disse tilbud?

Hvad indebærer det at gøre læreruddannelsen mere attraktiv? Hvad skal kendetegne attraktive fag​lige og pædagogiske udviklingsmiljøer for lærere? Og involverer vi bedre lærernes egen viden og erfaringer i dette arbejde? Og gælder dette ikke for alle faggrupper?

Der er allerede formuleret mange dagsordener for brugen af kvalitetsfonden til modernisering af byg​ninger. Hvordan bør retningslinierne for fondens anvendelse være for at sikre, at midlerne bliver ef​fektfulde? Hvordan kan vi være med til at kvalificere disse?
Hvordan udvikler vi fritidspædagogikken? Hvordan kan fritidstilbud bedst indgå i arbejdet til gavn for udsatte børn og unge? Hvordan tilrettelægger vi bedst en øget støtte til disse børns fritidsaktiviteter (så den bl.a. ikke bliver stigmatiserende)? Hvilke gode modeller og erfaringer er der for udvikling af fritidsliv i udsatte boligområder?

Hvad ligger der i internationalisering af kulturlivet? Og hvordan sikres sprogets og kulturens styrke og vitalitet i den globale sammenhæng? Hvilke dannelses- og kulturidealer matcher globaliseringen?


Tværgående tema: Frihed til kvalitet – afbureaukratiseringens laboratorium

Ambitionen om at forme det 21. århundredes velfærdsmodel ledsages således ikke af nye enkeltstående og spektakulære tiltag. Der bygges videre på de allerede iværksatte reformer. De nye rammer fyldes simpelthen ud.

Det nye ligger ikke i de særskilte initiativer, men derimod i måden, hvorpå vi skal udvikle indhold og kvalitet i ydelserne. Kvalitetsreformen (med dens 180 konkrete initiativer) tegner en ny arena for arbejdet med kvalitet i stat, regioner og kommuner. 

Først og fremmest er reformen et forsøg på at etablere en alliance mellem styringsniveauerne (stat, regioner og kommuner) om, hvordan vi skal udvikle indhold og kvalitet i ydelser og aktiviteter. I erkendelse af, at både ressourcepres og kvalitetskrav vil øges, bliver det afgø​rende, at vi kan aftale og synliggøre langsigtede og balancerede mål for kvaliteten, en gen​nemskuelig og gedigen dokumentation af målopfyldelsen samt en proces for håndtering af de konflikter og problemer, der kan opstå i forbindelse med kvalitetsmangler og utilfredshed (for dette vil forekomme!). 

I regeringsgrundlaget gentages det, at udgangspunktet for denne alliance er en anerkendelse af et stærkt lokalt selvstyre (s. 57-59). Staten skal indgå i fastsættelse af mål, rammer og do​kumenta​tions​krav, men den skal ikke detailstyre. Ud over at pointere kommunernes selv​styre, fokuserer regeringsgrundlaget også på vigtigheden af, at frontmedarbejderne (”hver​dagens eksperter”, s. 5) sættes fri til at bruge sin faglige kompetence og kreativitet. 

Konkret nævner regeringsgrundlaget:

· En afbureaukratiseringsreform, hvor de vigtigste kommunerettede ministerområder skal fremkomme med handlingsplaner for regelforenkling.
· Udfordringsret til offentlige institutioner, hvor institutioner indbydes til at udpege over​flødige og uhensigtsmæssige regler. På forsøgsbasis vil staten kunne fritage in​stitutioner fra at skulle overholde disse regler. Regeringen ønsker at indgå i en dialog med KL om, hvordan man kan lade økonomiske gevinster ved en sådan regelforenk​ling komme institutioner og medarbejdere til gode.
· Pilotprojekter med brugerdrevet innovation, som skal udvikle og udbrede innovative arbejdsformer. Heri indgår også tanker om akkrediteringsmodeller samt øget offent​ligt og privat samarbejde. 
· Kvalitetsfonden, som også skal bruges til at finansiere udvikling og udbredelse af nye arbejdsformer (nu kan disse midler nok ikke strækkes længere!).
· Ledelsesreform, som skal styrke kvaliteten af den offentlige ledelse, som er en nøgle til at udvikle kompetence, stolthed og kvalitetsbevidsthed i alle dele af den offentlige virksomhed.
· Attraktive offentlige arbejdspladser med ansvar og faglig udvikling, som bl.a. indebæ​rer bedre muligheder for kompetenceudvikling samt en styrkelse af indsatsen for et godt arbejdsmiljø.
· Styrkelse af servicekulturen, hvoraf en del af indsatsen består i at offentliggøre sammen​lignelige oplysninger om kvalitet og brugertilfredshed.
· Undersøgelsen af barrierer for frit valg, som dels skal omhandle borgernes oplevelse af frie valg, dels identificere eventuelle tilbageværende barrierer for udviklingen af flere valgmuligheder.
Pointen er: Ved at aftale en ramme for mål og dokumentation kan vi skabe frirum for stærke, lokale institutioner. 

	Refleksionsspørgsmål:

Kvalitetsreformens succes hviler på en delikat balance: Ønsket om offentliggørelse af sammenlignelig infor​mation og dokumentation kan let krænge over i dét, reformen netop vil undgå, nemlig bureaukrati og defen​sive institutioner, der bruger ressourcerne på at legitimere sig selv.

- Hvordan kan vi være med til at sikre, at det nye skelet af mål og dokumentationskrav kommer til at rumme de få og sigende informationer? At det skaber frirum - og ikke en spændetrøje?

Terminologien i reformoplægget er stadig præget af en noget teknokratisk og management-orienteret for​ståelse af kommunernes virksomhed.

- Hvordan kan vi være med til at udvikle mål og dokumentationskrav, som afspejler, at arbejdet med børn og kultur handler om dannelse, oplysning og demokrati? Værdier, som vanskeligt lader sig rumme af ”service​kultur”.

Reformoplægget er båret en ny og forstærket interesse for frontmedarbejderens rolle. Der er en aner​ken​delse af, at kvalitet skabes i yderste led, og at det netop er den viden, der fødes her, som er nøg​len til bedre kvalitet:

- Hvordan skaber vi rum for dialog, hvor medarbejdernes viden og erfaringer bliver nyttiggjort i udvik​lingen af politikker og mål? 

En tættere dialog mellem styringsniveauerne forudsætter en anerkendelse af de forskellige roller og ledelsesrum, som knytter sig til de enkelte niveauer. Institutionernes fagprofessionelle må anerkende, at det er politikernes opgave at sætte mål for kvalitet og aktivitet. Omvendt må politikerne anerkende, at kvalitet kun kan skabes gennem de fagprofessionelles viden, engagement og kritiske refleksions​praksis. Forvaltningerne må påtage sig rollen at være formidler mellem disse niveauer.

- Hvordan tilrettelægger vi rollefordelingen og samspillet mellem styringsniveauerne? Hvilke principper må gøre sig gældende?

Reformoplægget giver institutioner udfordringsret og lægger op til afbureaukratisering:

- Hvor ser vi gerne en afvikling og forenkling af regler?

- Hvordan skal vi gå i dialog med ministerierne om deres handlingsplaner for afbureaukratisering?

- Kan vi være med til at igangsætte de foreslåede afbureaukratiseringens laboratorier?




Tværgående tema: Innovation gennem mangfoldighed og partnerskaber

Regeringsgrundlaget ser samarbejdet mellem offentlige, private og frivillige aktører som en vej til innovation og kvalitetsudvikling. Det kommer til syne i flere af målsætningerne:

· Regeringen forfølger fortsat målet om, at 25 % af den kommunale aktivitet skal konkur​renceudsættes (s. 38).

· Den vil målrettet fremme brug af partnerskabsmodeller inden for især anlægsprojek​ter (s. 37).

· Den vil iværksætte en undersøgelse af barrierer for indførelse af frit valg inden for kerne​områderne: dagtilbud, skoler og ældrepleje (s. 59).

· Den opfordrer til at udvikle sundhedsfremme gennem samarbejde mellem dagtilbud, SFO’er og idrætsforeninger (s. 23).

· Ligeledes ses samarbejdet mellem kommuner og foreninger som en metode til at fremme integration og målrettet støtte til socialt udsatte børn og unge (s. 55).
Generelt betoner dette, at kommuner ikke monolitter, men at de derimod alene kan skabe grundlag for velfærd ved at samarbejde med en bred vifte af andre aktører på forskellige må​der. Det kan være gennem klassiske udbud. Det kan være gennem frit-valgsordninger, hvor private leverandører godkendes til at udbyde ydelser på lige fod med kommunen (frie skoler, private dagtilbud). Det kan også være gennem udbudsbaserede partnerskaber, som det gør sige gældende inden for visse anlægsprojekter. Og endelig kan der være tale om netværksba​serede partnerskaber, som typisk etablerer sig mellem kommuner og foreninger. 

Kommunens rolle bliver her at orkestrere en mangfoldighed af forskelligartede relationer til leverandører.

Forudsætningen for dette er klare mål og dokumentationskrav, som sikrer indholdet og kva​liteten i ydelserne. På den måde hænger målet om pluralisme i sammensætningen af leveran​dører nøje sammen med kvalitetsreformen. 

For kommunerne ligger der en væsentlig udfordring i at udvikle arbejdsformer, organisering og kultur, som systematisk udnytter de forskellige sektorers styrker, og som afsøger mulig​hederne for innovative partnerskaber.

	Refleksionsspørgsmål:

Hvordan kan vi udnytte mangfoldigheden af offentlige, private og frivillige aktører til at skabe dynamik i det pædagogiske og kulturskabende arbejde?

Hvad kan vi få ud af synergien mellem de forskellige aktører?

Hvordan finder vi balancen mellem markedsbaserede og netværksbaserede samarbejdsformer? 

Hvordan indretter vi den offentlige forvaltning, så den er gearet til at arbejde i partnerskaber med pri​vate og frivillige organisationer?




Opsummering

På de enkelte sektorområder bygger regeringsgrundlaget i høj videre på de allerede iværk​satte politiske initiativer. Der er tydeligt vægt på kontinuitet.

Imidlertid sætter regeringen med kvalitetsreformen en ny ramme for arbejdet med indhold og kvalitet i velfærdsydelserne: Der lægges op til en alliance mellem styringsniveauerne (stat, regioner/kommuner, institutioner), hvor de langsigtede mål og dokumentationskrav for kva​litet aftales. Dette skal ledsages af afbureaukratisering og større råderum til lokale ledere og medarbejdere. Netop at skabe levende og kompetente faglige miljøer, som tiltrækker ledere og medarbejdere, er et kernepunkt.

Endvidere ønsker regeringen at oplive en ny vitalitet i udviklingen af samarbejdet mellem offentlige, private og frivillige aktører. Synergien mellem sektorerne ses som kilde til både effektivisering og innovation.

Dette frembyder en klar invitation til kommunale praktikere om at være offensive. Om at præge de mål og dokumentationskrav, som skal danne rammer om de lokale råderum. Om at udvikle de stærke faglige og innovative kulturer. Og om mere aktivt at bruge de komparative styrker hos offentlige, private og frivillige aktører til at skabe dynamik og kvalitet. 
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